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”Kapitaltunga delbranscher bidrar till
nedgangen i genomsnittliga kopbelopp”

Johan Davidson, chefsekonom Svensk Handel

Omsattning augusti 2022 jamfort med augusti 2021

E-handel i Sverige E-handel i Sverige och

fran utlandet

Utveckling januari-augusti 2022 jamfért med samma
period 2021

E-handel i Sverige E-handel i Sverige och

fran utlandet

Mindre e-handel fran utlandet, men fortsatt nedat for den
svenska e-handeln jamfort med 2021

Svensk Handels E-handelsindikator for augusti manad visar att e-handelns omsattning
minskade med 11 procent jamfért med samma manad féregdende ar. Det ar i niva med
foregdende manads utveckling. Fran januari till och med augusti har omséattningen minskat
med 13 procent matt i svenska konsumenters e-handel frdn enbart svenska aktorer och med
16 procent nar aven e-handeln fran utlandska aktorer inkluderas.

E-handeln fran utlandet sticker ut med en mycket svag omsattning aven i augusti. Under
sommarmanaderna juni till augusti har omséattningen i e-handeln fran utlandet varit 60
procent lagre an foregaende ar. Det har, allt annat lika, bidragit till att halla uppe den
inhemska konsumtionen bland annat inom den svenska e-handeln, sdger Johan Davidson,
chefsekonom pa Svensk Handel och fortsétter:

Trots detta, och trots viss prisuppgang pa manga varor, sa backade alltsa omsattningen med
11 procent i augusti. Den snabbt forsvagade kopkraften och hushallens oro fér den egna
ekonomin spelar alltsa en stor roll.

Andelen som e-handlade 6kade med 4 procentenheter till 68 procent i augusti jamfort med
juli. Jamfort med augusti 2021 &r det dock en minskning fran 70 procent. | likhet med tidigare
under aret drivs dock omsattningsminskningen i e-handeln i huvudsak av ett minskande
genomsnittligt kdpbelopp. Kopbeloppet minskade med 11 procent i augusti och har i
genomsnitt minskat med 13 procent under perioden januari-augusti.

En positiv aspekt for e-handeln, trots vikande omsattning, ar att det fortfarande &r en
betydligt hbgre andel av befolkningen som e-handlar jamfort med fére pandemin. Det
genomsnittliga képbeloppet per konsument faller daremot nér fler handlar i fysisk butik och
samtidigt haller hardare i planboken. Men vi ser nu ocksa en tydlig branscheffekt som drar
ner de genomsnittliga kopbeloppen, nar e-handlandet i kapitaltunga delbranscher som
hemelektronik, moébler/heminredning och byggvaror minskar, avslutar Johan Davidson.



E-handelns omsattning i augusti 11 procent lagre an 2021 SH

Omsattningen i e-handeln minskade
med 11 procent i augusti jamfort med
samma manad foregaende ar, vilket var
samma negativa utvecklingstakt som i
juli. Omsattningen ar lagre an

jamforelsemanaderna 2021 Och 2020 for
femte manaden i rad.

Aven om omséttningen ar lagre an 2020
och 2021 kvarstar dock en betydande
del av den ”pandemieffekt” som lyfte e-
handeln varen 2020. Omsattningsnivan
i augusti 2022 ar 55 procent hogre an i
januari 2020, och 28 procent hogre &n i
mars 2020.

Indexerad total omséattning (privatkonsumenter 18-89 ar) i svensk e-handel.
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Andelen som e-handlade | augusti steg tydligt jamfort med S
juli, men var lagre an forra aret

. ' Andel e-handelskonsumenter per manad, 18-89 ar.

68 procent av konsumenterna i

aldrarna 18-89 ar e-handlade i augusti

2022. Det ar en minskning fran 70 20%
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Genomsnittliga kopbelopp fortsatter utvecklas svagt SH

jamfort med foregaende ar

' Indexerade genomsnittliga kopbelopp per konsument (18-89 ar) i svensk e-handel.
'.' Index Januari 2020 = 100.
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Diagrammet visar hur de genomsnittliga kdpbeloppen per e-
handlande konsument har utvecklats sedan januari 2020 (Index
dar kopbeloppet i januari 2020 har véardet 100).




Varor fran apotek ohotade som vanligaste e-handelskategorin S

. Andel e-handelskonsumenter som e-handlat fran svensk hemsida per varukategori, augusti 2022,
' procent
Varor fran apotek [ <5
45 procent av e-handelskonsumenterna Ciader eller sk
kopte varor frén apotek frén Svensk ader eller skor _ 34
hemsida i augusti. Varukategorin fick ett skénhets- och haisoprodukter [ N D -
kraftlgt nyt | |n|edn|ngen av pandemln Bocker, tidningar m.m. _ 20
och ar sedan dess generellt den
vanligaste kategorin att e-handla inom. Hemelektronik [N 20
Den nast vanligaste e-handelskategorin i Livsmedel, forutom alkohol och tobak [ I 1°
augusti var klader och skor foljt av N
skonhets- och halsoprodukter — ocksa Sport- och fritiasprodukter | 1o
det ett aterkommande monster. Heminredning [ NN 1
Barnartiklar eller leksaker _ 12
Jamfort med augusti 2021 minskar : Tobaksprodukter | s
andelen som e-handlat hemelektronik
mest foljt av andelen som handlar klader Mmabler [N ©
eller skor, bocker och sportartiklar. Bil-, bat-, eller me-tibehsr [N o
Byggvaror | 5
Alkoho! I 5
0 10 20 30 40 50

Bas: Konsumenter 18-89 ar som har e-handlat.




Omsattningen backar 1 nastan alla varukategorier SH

Omsattningstillvaxt i inhemsk e-handel januari-augusti 2022 jamfért med samma period 2021, procent

Trots det senaste halvarets ovanligt hoga
prisokningar pa manga varor minskar
omsattningen i e-handeln i samtliga
varukategorier, med undantag for
barnartiklar och leksaker samt
tobaksprodukter, jamfért med fjolaret och
sett 6ver hela perioden januari till och med
augusti.

Hittills i ar backar e-handeln av:alkohol
mest, foljt av e-handeln av hemelektronik,
byggvaror och heminredningsprodukter.
Samtliga ar kategorier som- vaxtekraftigt
under pandemin-och nu har'svart att
overtraffa senaste ars starka
volymforsaljning i och med att ekonomiskt
pressade hushall ser 6ver sina utgifter
infor hosten och vintern.
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Fokus: Klader och skor

Kvinnor drog ned mest pa e-handlandet, 50-64-aringar bidrog

till att halla uppe omséattningen i augusti

Andelen som e-handlar klader eller skor
(av samtliga konsumenter) har minskat
under hela 2022 jamfoért med 2021 och var
under sommarmanaderna juni och juli
aven nagot lagre an under 2020. Den
O0kning av andelen e-handelskonsumenter
som skedde till féljd av pandemin bestar
dock i viss utstrackning.

| augusti 2022 var andelen som e-handlade
klader eller skor fyra procentenheter lagre
an forra aret. Minskningen syns bade
bland man och kvinnor men ar kraftigare
bland kvinnor, som ocksa e-handlar i
kategorin i dubbelt sa hog utstrackning
som man.

Fordelat pa aldersgrupper minskar e-
handelskonsumtionen av klader eller skor
i augusti for alla aldersgrupper utom 50-
64-aringar. Mest, 6 procentenheter, faller
konsumtionen bland 30-49 aringar.
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Fortsatt ras i e-handeln fran utlandet i augusti

" ' Svenska konsumenters e-handel fran utlandet, miljarder kronor

2,5

Under 2021 handlade svenska

konsumenter for 14 miljarder kronor fran

utlandska hemsidor. Utvecklingen hittills i

ar ar betydligt svagare an under 2021. Med 2,0
undantag for april har e-handeln fran

utlandska sidor undertraffat fjolarets

nivaer samtliga manader. Under

sommaren har e-handeln fran utlandet 15
utvecklats mycket svagt jamfort med

samma period under fjolaret.

E-handeln fran utlandet uppgick till 700 1,0
miljoner kronaor i augusti vilket ar markant

lagre an fjolarets 2 miljarder samma

manad. Den sammanlagda omséattningen 05

av e-handeln fran utlandet de atta forsta
manaderna 2022 uppgick till 6 miljarder
kronor, en minskning med nastan 4
miljarder kronor jamfért med de 9,9
miljarder kronor som uppmattes under 0,0
samma period 2021.
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Metodbeskrivning

Genomfdrande

Svensk Handels E-handelsindikator &r en I6pande kartlaggning av konsumenters
e-handelskonsumtion i Sverige och genomférs som en webbenkét av
undersokningsforetaget Novus i deras slumpmassigt rekryterade och
riksrepresentativa Sverigepanel.

Datainsamlingen gors forsta veckan varje manad och mater e-handel av fysiska
varor under den féregdende kalendermanaden. Varan ska ha levererats till
bostad eller utlamningsstéalle. Resebokningar och streamingtjanster ar darmed
exempel pa vad som inte ingar i denna undersokning. Varje manad genomfors
minst 1 800 intervjuer, sedan augusti 2021 minst 2 000 intervjuer. Detta underlag
anvands i berékningarna och skattningen av den totala e-handelsomsattningen i
Sverige och e-handelsomsattningen av varor kopta fran utlandet.

Undersdkningen ar representativ for den svenska allmanheten mellan 18-89 ar.

Omsattningen som raknas fram inom ramen foér denna undersokning ar en
skattning av e-handelsomsattningen utifran de uppgifter som den svenska
allmanheten anger i undersdkningen. Detta ar inte samma sak som totalrdknad
forsaljningsstatistik och bor darfor tolkas med sedvanlig forsiktighet, eftersom en
viss underskattning eller verskattning i kategoriomsattningen i respondentsvaren
kan féorekomma. Respondenterna kan ocksa tankas uppfatta de angivna
varukategorierna lite olika, varfor osékerheten pa varukategoriniva ar nagot storre
an for skattningen av total e-handelsomsattning.

Metodbeskrivning

Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval dras varje manad ur Novus Sverigepanel. De i
urvalspopulationen som har besvarat undersékningen har efterstratifierats med
avseende pa bl.a. kon, alder, utbildning, region och hushallsstorlek vilket tar hansyn till
over- respektive underrepresentationer bland dessa samt aven korrigerar for bortfall.
Detta for att resultaten ska bli representativa for malpopulationen.

Efterstratifieringen gors pa hela urvalet, dvs. oavsett om man e-handlar eller inte, for att
sedan kunna visa en representativ andel e-handelskonsumenter. Innan berakningarna
gors, kvalitetssakras data bl.a. med hjélp av extremvardesrensning. Extremvéarden
beraknas per varukategori och pa ett satt som inte missar sasongsvariationer.

Avseende e-handeln i augusti 2022 genomfordes 2173 intervjuer den 1-7 september
vilket motsvarade en deltagarfrekvens pa 56 procent bland det totala antalet tillfragade.

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 50 000 paneldeltagare. Panelen &r slumpmassigt
rekryterad (man kan inte anmala sig sjalv for att tjana pengar eller for att man vill paverka
opinionen) och &r riksrepresentativ avseende alder, kon och region i aldersspannet 18—
89 ar. Eventuella skevheter i panelstruktur avhjalps genom att ett riksrepresentativt urval
dras fran panelen samt av att resultatet viktas.
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